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158 0sob uleglo ciezkim wypadkom przy pracy w magazynach!

Pomimo réznego rodzaju akcji spotecznych
i nagtadniania problemu bezpieczenstwa
miejsca pracy, nadal zbyt duzo ludzi ulega wy-
padkom podczas pracy w magazynach.
W ubiegtym roku inspektorzy pracy Panstwo-
wej Inspekcji Pracy zbadali okolicznosci i przy-
czyny 141 wypadkéw przy pracy w miejscu
magazynowania. W wypadkach tych poszko-
dowanych zostato 158 0s6b, w tym 19 $mier-
telnie, 54 doznaty ciezkich obrazen ciata,
a 27 zostato poszkodowanych w wypadkach
zbiorowych.

Dla poréwnania w roku 2010 PIP odnotowata
155 wypadkdw przy pracy w magazynach
z udziatem urzadzen podno$nikowych. W wy-
padkach tych poszkodowanych zostato 185
0séb w tym: 29 $miertelnie, 67 doznato ciez-
kich obrazen ciata, a 46 zostato poszkodowa-
nych w wypadkach zbiorowych. Poréwnujac
te dane z rokiem 2011, wynika Ze liczba wy-
padkéw zmalata ok. 20 proc., ale nadal jest
ich zbyt duzo — alarmuje Inspekcja Pracy!

Niestety pogarsza sie organizacja pracy.
Gtéwng przyczyng wypadkow w magazynach
byta przede wszystkim niewtasciwa ogdlna
organizacja pracy, ktéra stanowita 31,8 proc.

0gotu przyczyn (dla poréwnania w 2010 r. byto
to 29,9 proc.). Pocieszajace jest to, ze pra-
cownicy magazynowi sg coraz bardziej ostroz-
ni. Nieprawidtowe zachowanie sie pracowni-
ka stanowito 22,5 proc. ogétu przyczyn
zdarzen, gdzie jeszcze w roku 2010 byto to
28,8 proc. Niepokojace natomiast jest to, ze
zwiekszyta sie liczba wypadkéw spowodowa-
nych wadami konstrukcyjnymi lub niewta$ci-

wymi rozwigzaniami technicznymi i ergono-
micznymi urzadzen podno$nikowych (wozkow
widtowych) lub wyposazenia magazynéw co
stanowito 6,7 proc. przyczyn wszystkich wy-
padkdw, a w 2010 byto to 5,8 proc.

Nie wszystkie wypadki sg tez odnotowywane.
Szacuje sig, ze co roku zdarza si¢ ich klika
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Brak dokumentu PIT

Pracownik, ktory nie otrzymat od praco-
dawcy w terminie informacji o dochodach
PIT-11 powinien najpierw skontaktowaé
si¢ z osobami odpowiedzialnymi u praco-
dawcy za wystawienie tej informacji w ce-
lu wyjasnienia sytuacji. Pracownik, ktory
nie otrzyma PIT-11, musi sam uzyska¢ in-
formacje o przychodach za dany rok. To
pracownik, odpowiada za wykazanie
przychodu...

GS1 — wspdlny jezyk w biznesie

Celem calej naszej dziatalnosci w GS1
jest przekonanie firm do stosowania
wspolnego jezyka w biznesie, standardo-
wych oznaczen, postugiwania si¢ jedna-
kowymi komunikatami, gdyz standardy
usprawniaja wspotpracg migdzyorganiza-
cyjna oraz zmniejszaja ryzyko i niepew-
nos$¢ zwiazang z wdrozeniem nowych
technologii — mowi Elzbieta Hatas dyrek-
tor ds. Systemu GS1 w ILiM.

Projekt LOGICAL

LOGICAL jest projektem badawczo-
-wdrozeniowym, ktorego gtéwnym celem
jest rozwdj migdzynarodowej logistyki
z uzyciem modelu przetwarzania w chmu-
rze (cloud computing) i innowacyjnych
modeli wspotpracy biznesowej. Projekt
wprowadza model przetwarzania w chmu-
rze jako innowacyjne narzedzie wspoma-
gajace proces redukcji kosztow transak-
cyjnych...
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Drodzy
Czytelnicy!

Znowu staty-
styki nas za-
skakujg, tym
razem niezbyt
mito, bo cho-
dzi o liczbe
ofiar wypad-
kéw przy pra-
cy W magazy-
nach — 158
osob w 2011 r. O zgrozo! Zwréémy na
to uwage! Temat bezpieczenstwa miej-
sca pracy jest nam szczegdlnie bliski,
wiec zawsze bedziemy propagowac
wszelkie idee z nim zwigzane, jeéli tylko
przystuzg sie poprawie bezpieczenstwa.
Mito nam poinformowa¢ Panstwa, ze
dzisiejsze wydanie inauguruje organiza-
cje | Forum Kobiet w Logistyce, ktére
mamy nadzieje spotka sie z pozytyw-
nym przyjeciem przez branze TSL. Nie-
co wiecej miejsca niz zwykle, podwie-
camy nowinkom technicznym, a to za
sprawa innowacyjnego projektu Logical
realizowanego w ramach programu
Central Europe w obszarze ,Rozwoj
wspotpracy w dziedzinie multimodalnej
logistyki”. Jesli sie powiedzie, skorzysta-
my na nim wszyscy, bo zredukujemy
koszty transportowe. Za realizatorow
projektu trzymamy kciuki!

A Panstwu zycze mitej lektury!

J |l FORUM KOBIET W LOGISTYUE

Co nas sktonito do organizacji pierwszej, w historii branzy transport spedy-
cja logistyka, konferencji dedykowanej Kobietom? Obserwujac i opisujac
branze TSL od kilkunastu lat, spotykatam sie i nadal spotykam z opinig, iz
sektor ustug TSL to ,$wiat meskich zawoddw” i tak tez jest postrzegany na
zewnatrz — gtéwnie przez pryzmat kierowcy TIR-a. Czas to zmieni¢! Ale tez nie
chcemy feminizowaé branzy TSL! Chcemy pokaza¢ jej réznorodnosé, uswia-
domi¢ jak bliska jest naszej codziennosci i przyjazna dla otoczenia.

Celem | Forum Kobiet w Logistyce jest promocja logistyki i zmiana sposobu
myslenia otoczenia zewnetrznego o ustugach TSL, ktére postrzegane sg jako
proste ustugi przemieszczania towaru. Tymczasem wspotczesna logistyka
obejmuje nie tylko zagadnienia transportowe i spedycyjne, ale réwniez szereg
zagadnieh makroekonomicznych, ktére w globalnej gospodarce stanowig pod-
stawie dziatalnosci firm TSL, a w ktérych to stanowiska operacyjne zajmujg
przede wszystkim Kobiety i to one odpowiadajg w duzej mierze za umowy oraz
planowanie budzetéw projektéw ustug logistycznych. Jednocze$nie pragnie-
my wesprze¢ Panie pracujace w szeroko rozumianej logistyce. Chcemy poka-
zaé, ze jest to miejsce pracy, w ktérym odnajdujg sie tak samo Kobiety, jak
i Mezczyzni.

Dlatego proponujemy temat ,Makroekonomiczne podstawy decyzji zarzad-
czych”! Koncentrujac sie podczas | Forum Kobiet w Logistyce na zagadnie-
niach makroekonomicznych chcemy uswiadomié¢ jak wazna jest ich znajomosc¢
w globalnym swiecie ustug oraz jakie korzysci mozemy osiggna¢ kierujac sie
wiedzg ekonomiczng w codziennym wykonywaniu obowigzkéw zawodowych,
co w dobie niepewnosci gospodarczej nabiera szczegdlnego znaczenia.

Zapraszamy do udziatu!
Beata Trochymiak
redaktor portalu
Pracujwlogistyce.pl
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,Kobiety w swiecie logistyki.
Makroekonomiczne podstawy decyzji zarzagdczych”

Warszawa, 10 maja 2012 .

Program:

10.00 - 10.30 Kawa powitalna, rejestracja gosci SZCZCgélOWB_ agenda spotkanja na stronie:

10.30 - 10.45 Kobiety w swiecie logistyki a wspélczesna ekonomia

www.pracujwlogistyce.pl (Patronaty)

10.45 - 11.30

Wplyw makroekonomii na wyniki naszych dziatan
w logistyce - jak odnalez¢ si¢ w $wiecie pojeé
makroekonomicznych?

11.30 - 12.15 Planowanie i budzetowanie projektéw ustug

logistycznych Osoby  zainteresowane  udzialem
12.15 - 12.45 Jak ograniczy¢ ryzyko w biznesie - 10 przykazan e spotkaniu prosimy o kontakt z redak-
12.45 - 13.00 Dyskusja ) ) )
13.00 - 13.30 Lunch cja portalu Pracujwlogistyce.pl pod nu-
13.30 - 14.00 Rozwoj zawodowy kobiet a réznorodne potrzeby merem tel. 535 448 544, lub e-mailem:

wspolczesnych kultur organizacyjnych redakcja@pracujwlogistyce.pl
14.00 - 14.30 Kobiety w logistyce - co je motywuje do dziatania,

a co zniecheca? . ;
14.30 - 14.45 Kobiety w swietle prawa emerytalnego JeSh chcesz zosta¢ Partnerem Forum

- alternatywne rozwiazania
14.45 - 15.00 Dyskusja

15.00 - 16.00 Profesjonalny wyglad droga do sukcesu - warsztaty

skontaktuj si¢ z dzialem marketingu pod
numerem tel. 535 447 544 lub e-mailem:

reklama@pracujwlogistyce.pl

ze stylista
16.00 - 16.30  Ogloszenie wynikow konkursu ,,Kobieta w logistyce
2011
ORGANIZATOR PATNERZY GLOWNI (‘ PARTNER SREBRNY
. I
¥racuj w logistyce [l DB] SCHENKER  PRrOLOGIS @ Remmedium
B remedium.com.pl
PATRONAT PATNERZY
HONOROWY ®
MARY KAY < CD
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»
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158 0sob uleglo ciezkim wypadkom przy pracy w magazynach!
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tysiecy, ale tylko niektére sg zgtaszane do
Panstwowej Inspekcji Pracy. Najczesciej zgta-
szane s3 te, podczas ktérych doszio do po-
waznego uszkodzenia ciata lub wypadku
$miertelnego. Wypadki polegajace na skale-
czeniu sig, poslizgnieciu sig, potknieciu i upad-
ku pracownika, nie sg w ogole nigdzie reje-
strowane.

Nowoczesna firma

to bezpieczna firma

Jednym z priorytetéw nowoczesnej firmy lo-
gistycznej jest dzisiaj inwestowanie w kapitat
ludzki i bezpieczenstwo miejsca pracy. Proces
podnoszenia standardéw bezpieczenstwa
powinien by¢ na state wpisany w strategie
kazdej firmy. Mozna zaobserwowac, ze temat
bezpieczenstwa i organizacji pracy w branzy
TSL coraz cze$ciej wychodzi z cienia i trakto-
wany jest jako inwestycja w kapitat ludzki i fir-
me, a nie jako niepotrzebna koniecznosé.

— Program PEKAES maja-
cy na celu podnoszenie
bezpieczehnstwa w miejscu
pracy to proces ciagty,
w ktory spétka jest zaanga-
zowana przez caty czas.
Nie planujemy zakoriczenia
tej aktywnosci. Nasi pracownicy na biezaco do-
stajg od nas narzedzia, dzieki ktdrym ich umie-
jetno$ci diagnozowania i reagowania w sytu-
acjach potencjalnie wypadkowych sg caly czas
podnoszone. — mowi Tomasz Mitkowski gtow-
ny specjalista ds. BHP w PEKAES SA.
Podstawa jest dobra organizacja pracy budo-
wana i przestrzegana przez caty zespét pra-
cownikdéw. Do tego potrzebne jest ciggte do-
skonalenie kadr oraz inwestycje w szkolenia
podnoszace kwalifikacje pracownikow réwniez
w obszarze obstugi urzadzen, zachowan i two-
rzenia bezpiecznego miejsca pracy.

— Wyrdznikiem programu jest interakcja
i otwartos¢ na dialog z adresatami programu
— Pracownikami. Ich trafne sugestie w pota-
czeniu z codziennymi obserwacjami standar-

déw pracy prowadzonymi przez specjalistdw
od BHP pozwolity nam w ubiegtym roku
W znacznej mierze ograniczyé liczbe wypad-
kow i zdarzen. Konsekwencja w realizacji pro-
gramu zaskutkowata w pierwszym kwartale
2012 roku zerowa liczbg zdarzen. To nasz wy-
mierny sukces! — dodaje Tomasz Mitkowski
z PEKAES.

Co decyduje o powodzeniu tego typu progra-
moéw? Przede wszystkim konsekwencja i zbu-
dowanie postaw trwatego zaangazowania
uczestniczacych w nim oséb. Zasada ta nie
dotyczy tylko i wytacznie branzy TSL, ale kaz-
dej branzy gdzie istnieje zagrozenie wypad-
kami przy pracy. Dlatego warto sie dzis zasta-
nowi¢ — jakg warto$¢ ma BHP dla organizacji
firmy? Eksperci radza, aby na wydatki w tym
obszarze patrzeé przez pryzmat inwestycji, bo
uciec od tego problemu raczej sie nie da.

Inwestycja w urzadzenia

Odpowiedni dobér urzadzen podnosnikowych
w magazynie to podstawa inwestycji w jego wy-
posazenie. Odpowiedni dobdr wdzka widtowe-
go do funkcji jakie ma spetnia¢ w danym ma-
gazynie, czyli dopasowanie do specyfiki obiektu
magazynowego oraz rodzaju wykonywanych
tam czynno$ci ograniczy do minimum wypadki
z powodu wad konstrukcyjnych. Niestety wiele
firm nadal uwaza za zbyt drogi i niepotrzebny
montaz dodatkowych funkcji i rozwigzan tech-
nologicznych jak np. automatyczne reduktory
predkosci, czy tez uktady hamulcowe wrazli-
we na ciezar wozka, czy zabezpieczenia przed
gwattownymi skretami. W niektérych mode-
lach wozkéw widtowych istnieje mozliwosé
montazu kamer, ktére dajg podglad na widty,
po to aby posiadac statg kontrole nawet w naj-
trudniejszych warunkach pracy. Coraz czesciej
na wyposazeniu znajduja sie réwniez urzadze-
nia do automatycznej preselekcji wysokosci,
gdzie operator programujac odpowiednie wy-
sokos$ci pdtek magazynowych nie musi za
kazdym razem celowac w potke, co utatwia mu
prace, przyspiesza operacje magazynowe
a przede wszystkim zwieksza bezpieczenstwo
pracy. Réwnie wazna jest wygoda i komfort

Najczestsze przyczyny wypadkéw w magazynach:
— problemy z prawidiowg obstugg urzadzen podnosnikowych w czasie pracy
— brawura i nieodpowiednie zachowania pracownikdw (brak zachowania ostroznosci)

— pospiech, presja czasu

— zta organizacja pracy/nieprzestrzeganie regulaminéw pracy
— u$pienie na przewidywania zachowan innych pracownikdw oraz uzytkownikow drég ko-

munikacyjnych

— niewygodna pozycja operatora wozka widtowego lub nadmierny wysitek (niewtasciwa er-
gonomia kofczyn wptywajgca na zmeczenie lub sterowanie)

pracy samego operatora. Staba widoczno$¢
jest czesta przyczyng wypadkéw w magazy-
nach, jak chociazby potracenie pieszego lub
obiektu, ktdrego operator wozka nie moze zo-
baczyé. Brak zrozumienia dla tych probleméw
$wiadczy o duzej lekkomy$lno$ci pracodaw-
cy, czego niestety nie brakuje wérdd przed-
siebiorcow.

Nie lekcewaz regut bhp

Niestety nadal pracodawcy lekcewazg podsta-
wowe reguty zapewnienia bezpieczenstwa pra-
¢y w magazynach. Po prostu nie dbajg o to bez-

pieczenstwo, bagatelizujgc np. nieodpowiednie
rozmieszczenie i sktadowanie towaréw, pozo-
stawianie zbednych przedmiotéw na drogach
transportowych, czy tez nieodpowiednie przy-
gotowanie miejsca pracy. PIP zwraca uwage
na brak nadzoru i tolerowanie przez nadzoru-
jacych prace w magazynach niewtadciwych me-
tod wykonywania pracy jak np. podnoszenie
0s6b na palecie potozonej na widtach wdzka,
jazda wozkiem wykonywana przez osoby nie-
uprawnione, dopuszczanie do wykonywania
pracy przez osoby bez wymaganych kwalifika-
cji oraz przygotowania zawodowego. Czyli
mowigc wprost — brawura, ktéra jest codzien-
noscig w wielu magazynach w Polsce.

PIP zaleca, aby wiasciciele magazynéw za-
trudniajac operatoréw wozkéw widtowych nie
ograniczali sie tylko do wymogu $wiadectwa
ukonczenia kursu na prowadzenie wozka wi-
dtowego. Konieczne jest przeprowadzenie
szkolen z zakresu znajomoéci budowy i funk-
cji urzadzen podno$nikowych, a nawet spraw-
dzenie predyspozycji psychofizycznych kan-
dydata do pracy. Inspektorzy pracy zwracajg
tez uwage na wiadciwg konserwacje urzadzen
podno$nikowych, tj. czyszczenie pojazdu po
zakonczeniu pracy, sprawdzanie jego stanu
technicznego przed rozpoczeciem pracy
(sprawdzanie hamulcow, ptyndw itp.). Takie
postepowanie nie tylko zmniejszytoby ryzyko
wypadkdw, ale tez i obnizy koszty eksploata-
cji i serwisowania urzadzen.

(Opr. Beata Trochymiak)
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Rozmowa z Radostawem Moryniem
dyrektorem rozwoju PEKAES SA

Czy trudno jest budowa¢ modele kompeten-
cyjne w firmie logistycznej?

- Budujac system kompetencji w firmie logistycz-
nej trzeba pamieta¢ o ustugowym charakterze
procesow, ktérymi zarzadzamy oraz dynamice
oferowanych rozwigzan wynikajacej z koncentra-
cji na innowacyjnosci. To z kolei wptywa na wy-
bér tych kompetencii, ktore sg kluczowe dla no-
wocze$nie zarzadzanej firmy. Z drugiej strony to
kwestia systemowego podejscia do catego pro-
jektu, ktorego czas realizacji trzeba liczy¢ w mie-
sigcach. Zeby system kompetenciji w peni spel-
niat swojg role razem z nim nalezy budowac
system rozwoju kadr, system motywacyjny po-
wigzany z osigganymi wynikami oraz system
wynagrodzen. Celem ma by¢ zbudowanie takich
modeli kompetencji, ktdre pozwolg w petni reali-
zowac strategie firmy. Dzigki temu mozliwe jest
diugofalowe zarzadzanie kadrami, a tym samym
planowanie indywidualnych $ciezek kariery i traf-
na ocena pracownikow.

Na czym polega dtugofalowe planowanie za-
rzadzania kadrami?

—Na zbudowaniu zespotu o odpowiednich kom-
petencjach i stworzeniu atrakcyjnego miejsca
pracy, aby najlepsi pracownicy zostali w niej jak
najdiuzej i w petni utozsamiali si¢ z firma. Kadra
w firmie logistycznej jest najistotniejsza czescig
jej know-how. To dzigki wysokim kompetencjom
kadry osiggamy najwyzsze standardy obstugi
klienta. Poza tym chcemy tez by¢ atrakcyjnym
miejscem pracy, w ktdrym pracownicy bedg wi-
dzie¢ szanse na indywidualny rozwdj i zechcg
bra¢ aktywny udziat w rozwoju organizacji. Lo-
gistyka jest sama w sobie branzg o duzym po-
tencjale innowacyjnosci i za tym powinny nada-

GIGANCI LOGISTYKI

Kadra w firmie logistycznej jest
najwazniejszg czescia jej know-how

za¢ kadry, ale to pracodawca powinien zapew-
ni¢ odpowiednie warunki i atmosfere sprzyjajacq
rOZWOjoWi.

Co skiada sie na innowacyjnos¢ w zarzadza-
niu kadrami w PEKAES?

— Przede wszystkim dtugofalowa i $cisle powia-
zana ze strategig firmy polityka personalna.
Wsparcie stanowig nowoczesne narzedzia IT
oraz doskonato$¢ realizacji zadan na poziomie
operacyjnym, w szczegolnosci w zakresie zarza-
dzania ryzykiem operacyjnym. Czyli wigczenie
tych trzech elementéw do strategii biznesowej
firmy i jej realizacja przy wsparciu Pionu Roz-
woju.

Jak to wyglada w praktyce?

— Po przyjeciu strategii, dokonali$my oceny kaz-
dego stanowiska, czyli jakie kompetencije sa nie-
zbedne pracownikom, aby mogli wykonywaé
w petni przypisane do tych stanowisk zadania.
W dalszych krokach, przy petnym zaangazowa-
niu pracownikdw, definiowalismy jak rozumiemy
poszczegdlne kompetencje oraz jakie zachowa-
nia $wiadczg o ich wykorzystywaniu w codzien-
nej pracy. DobraliSmy konsultantéw, ktorzy
z punktu metodologicznego pomogli zbudowaé
modele kompetencji, ale samo ich okre$lenie
oddalismy w rece pracownikéw. Mowilismy o klu-
czowych celach i zadaniach, aby osigga¢ zato-
zone wyniki i rezultaty. Przeprowadzili$my z kaz-
dym zespotem dyskusje i warsztaty, podjelismy
wspdlne uzgodnienia w zakresie, jakie kompe-
tencje sg kluczowe i jakie zachowania majg opi-
sywac. Na tej bazie zbudowalismy profile kom-
petencyjne dla kazdego stanowiska.

Jak zespot przyjat decyzje o wdrozeniu sys-
temu oceny kompetenc;ji, czy byty jakies pro-
blemy?

— Jak zawsze przy tego typu projektach elemen-
tem najistotniejszym jest sprawna, petna i przej-
rzysta komunikacja odnoszaca sie do celow
przedsiewziecia, jego zakresu, zasad budowy
systemu oraz wptywu na kazdego cztonka orga-
nizacji. Na poczatku obawiano sig oceny, ze co$
wypadnie negatywnie i bedzie to miato wptyw na
dalszg prace. Celem tego typu projektow nie jest

redukcja zatrudnienia, ale okre$lenie co jest istot-
ne z punktu widzenia organizacji i realizowane;
przez nig strategii oraz odpowiednie przygoto-
wanie pracownikow do wykonywania zadan. Pra-
cownicy muszg wiedzie¢ co dzieje sie w firmie
i dlaczego, to jest podstawa kazdej zmiany w or-
ganizacji.

A co z doborem narzedzi pracy, czy zatrud-
nieni w PEKAES maja na to wplyw?

— Tak, jak najbardziej, bo muszg mie¢ komfort
pracy na tych narzedziach. System WMS zostat
uruchomiony produkcyjnie w pierwszych dniach
kwietnia. System TMS jest aktualnie w fazie te-
stowania i jego petne uruchomienie przewidywa-
ne jestw | potowie 2012 r. Pracownicy bralii biorg
udziat w tworzeniu aplikacji, na ktérych majg
pracowac. Systemy te sg budowane z uwzgled-
nieniem dotychczasowych do$wiadczen pracow-
nikow oraz pomystdéw ukierunkowanych na do-
skonalenie oferowanych produktéw i wzrost
efektywnosci procesow. Dzieki temu wyelimino-
wano stabe punkty. Celem jest, aby systemy IT
obstugiwaty wszystkie oferowane przez PEKAES
produkty i pozwalaty w petni zarzadzaé procesa-
mi, z dostepem on-line dla klientdw. Udziat pra-
cownikdw w doborze narzedzi pracy doskonale
sprawdzit si¢ w rozwoju ustug dodatkowych.

Moéwit Pan réwniez o ryzyku operacyjnym,
dlaczego tak istotne jest umiejetne zarzadza-
nie tym elementem w ustugach TSL?

— Kazdego dnia pracownicy PEKAES realizujg
setki zlecen, kazde z nich jest indywidualne i re-
alizowane w okreslonych warunkach, ktére z roz-
nych powoddw mogag ulec zmianie — w efekcie,
proste w obstudze zlecenie moze przerodzi¢ sie
w zadanie niosgce znaczne konsekwencje finan-
sowe dla organizacji. Stad, istotnym jest by pra-
cownicy operacyjni w ramach posiadanych
uprawnien byli przygotowani do podejmowania
decyzji obarczonych wiekszym lub mniejszym
ryzykiem. W tym wypadku najwazniejszym jest
wiasciwe zidentyfikowanie ryzyka i $wiadome
zarzadzanie nim. Kluczem do sukcesu jest sys-
tem szkolen opartych z jednej strony na wtasci-

cd. na str. 6
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wej interpretacji zakresu odpowiedzialnosci ope-
ratora logistycznego z drugiej za$ na analizie
studiow przypadkéw i doskonaleniu umiejetno-
$ci wyboru jak najlepszego rozwigzania.

Kiedy spodziewacie si¢ wymiernych wynikow
biznesowych w zwigzku z tymi zmianami?

— W odniesieniu do kompetencji sukcesu nalezy
spodziewac¢ sie w dtuzszym okresie. Budujac
model kompetencji w okreslonych przedziatach
czasowych, jesteSmy w stanie okresli¢ kiedy i ja-
ki pracownik przyniesie firmie okreslone korzysci,
wiemy w jakich obszarach wystepuja nadwyzki
kompetencyjne, a zatem wiemy jak planowac
Sciezki rozwoju indywidualnego. Z drugiej strony
wiemy czego nam brakuje — sg to elementy do
rozwoju, a nie do redukcji zatrudnienia i wynagro-
dzen, a to jest bardzo wazne. Szkolimy personel
i podnosimy kompetencje zgodnie z przyjetym
modelem. W przypadku wdrazania nowoczesnych
narzedzi IT korzysci powinny pojawic sie od pierw-
szego dnia ich wdrozenia — podstawowe z nich to
uproszczenie proceséw operacyjnych, wzrost
wydajnosci pracy oraz petny nadzdr nad proce-
sami. W obszarze zarzadzania ryzykiem opera-
cyjnym korzysci pojawiajq sie wraz ze wzrostem
kompetencii, ktérego mozna spodziewac sie po
kilku miesigcach wspdinej pracy. W przypadku PE-
KAES podstawowe korzysci jakie odnieslismy
w tym elemencie to przede wszystkim spadek,
W ujeciu rocznym, kosztow ubezpieczen o 50 proc.
oraz spadek ilosci reklamacii o 30 proc.

Co by Pan poradzit innym, ktérzy przygoto-
wuja sie do podobnych zmian?

— Przede wszystkim jasna wizja do czego dazymy
oraz dobra komunikacja, od tego trzeba zacza¢. To
otwiera ludzi do dyskusj, jesli Zle zostanie przeka-
zana informacja o celu dziatania, pracownicy nie
zechcg dzieli¢ sie swoimi problemami, jak rowniez
nie zaangazujg sie w proces zmian.

Co uwaza Pan za sukces w logistyce?

— Sukcesem jest dodanie wartosci obstugiwanym
klientom przy petnej realizacji wtasnych celow i za-
dan. W codziennej pracy sukces to spefnienie ocze-
kiwan klienta oraz wykonana ustuga bez bteddw,
co mozna osiggnac tylko zespotowo. Aby osiagnaé
sukces trzeba sie nastawi¢ na prace organiczna,
na innowacyjnos¢ i na patrzenie do przodu.

Dziekuje za rozmowe,

Beata Trochymiak

szczegoly na www.pracujwlogistyce.pl

“Rozlicz z nami swdj PIT

=201

Odpowiedzialnos¢ pracodawcy
| pracownika za brak dokumentu PIT-11

29 lutego 2012 r. mingt termin prze-
kazania pracownikom informaciji PIT-11
za 2011 rok. Nalezy pamietaé jednak
o tym, iz obowigzek ztozenia roczne-
go zeznania podatkowego np. PIT-37
cigzy na pracowniku réwniez wtedy, gdy
pracodawca nie wystawit mu PIT-11.

Pracownik, ktory nie otrzymat od pra-
codawcy w terminie informacji o do-
chodach PIT-11 powinien najpierw

skontaktowac sie z osobami odpowie-
dzialnymi u pracodawcy za wystawie-
nie tej informacji w celu wyjasnienia
sytuacji. Pracownik, ktdry nie otrzyma
PIT-11, musi sam uzyska¢ informacje
o przychodach za dany rok. To podat-
nik, czyli pracownik, odpowiada za
wykazanie przychodu w prawidtowej
wysokosci i jego rozliczenie do konca
kwietnia.

Obowiazek pracodawcy
Niedopetnienie przez pracodawce —
ptatnika obowigzku przekazania pra-
cownikowi informacji PIT-11 pociaga
za sobg odpowiedzialno$¢ wynikajaca
z kodeksu karnego skarbowego.

Na podstawie art. 79 § 2 kodeksu kar-
nego skarbowego nieztozenie dekla-

racji podatkowej w terminie stanowi
wykroczenie skarbowe, za ktére grozi
grzywng okreslona kwotowo. Kwota
grzywny waha sie od jednej dziesiatej
do dwudziestokrotnosci wysokosci
minimalnego wynagrodzenia.
Ponadto pracownik, ktéry w wyniku
nieotrzymania od pracodawcy infor-
macji PIT-11 lub otrzymania jej z op6z-
nieniem, poniesie szkode, moze zadac
zados¢uczynienia od pracodawcy za
niewystawienie PIT-11 na drodze cy-
wilnoprawnej. Zgodnie z obowigzuja-
cymi przepisami prawa ,Kto z winy
swej wyrzadzit drugiemu szkode, obo-
wigzany jest do jej naprawienia”. Jed-
nakze zobowigzany do odszkodowa-
nia ponosi odpowiedzialnosé tylko za
normalne nastepstwa dziatania lub za-
niechania, z ktérego szkoda wynikia.
Zatem pracownik dochodzacy od pra-
codawcy odszkodowania za szkode
poniesiong z tytutu niewydania lub
nieterminowego wydania informaciji
PIT-11 bedzie musiat wykaza¢ wyso-
kos$c i fakt poniesionej szkody, dziata-
nie lub zaniechanie, ktére miato wptyw
na powstanie szkody (np. niewydanie
przez pracodawce w terminie prawi-
dtowo wystawionej informaciji PIT-11)
a takze zwigzek przyczynowy pomie-
dzy dziataniem lub zaniechaniem
a szkoda.

Podstawa prawna:

art. 79 § 2 kodeksu karnego skarbowego
art. 300 Kodeksu pracy w zw. z art. 361
art. 415 Kodeksu cywilnego

Autor:

Ewa Krysztofiuk,

radca prawny

M&M air sea cargo S.A.

-
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Czy w organizacji GS1 pracuje wie-
cej kobiet czy wiecej mezczyzn?
—Sadze, ze liczbowo zatrudnienie ko-
biet i mezczyzn jest poréwnywalne.
Natomiast uwage zwraca to, ze kobie-
ty pracujg najczesciej na srednim po-
ziomie menedzerskim i trudno im sie
przebi¢ na wyzszy szczebel, co utrud-
nia im konkurowanie na rynku pracy
w logistyce. Uwazam, ze kobiety do-
skonale nadajg sie do logistyki, do tej
réznorodnosci, w ktorej trzeba zapa-
nowac¢ nad wieloma rzeczami naraz.
Tam gdzie kobiet jest wiecej, tam z re-
guty praca nad wieloma watkami wy-
chodzi lepiej. Patrzac z punktu widze-
nia organizacji GS1 w Europie
Zachodniej, zarzgdzajgcymi w organi-
zacjach sg gldwnie mezczyzni, ale juz
w Europie Centralneji Wschodniej jest
wiecej kobiet jako szeféw organizaciji.
Wiagze sie to z tym, ze te organizacje
wywodza sie zazwyczaj z dawnych izb
handlowych, gdzie wazniejszy byt
aspekt pozabiznesowe] dziatalnosci,
ktérg zajmowaty sie gtéwnie kobiety.

Jak trafita Pani do logistyki, to byt
swiadomy wybér?

— To byt przypadek. Do Instytutu Logi-
styki i Magazynowania trafitam w la-
tach 90., kiedy to wszystko mogto sie
zdarzyé w czasie przemian i dyna-
micznego rozwoju naszego kraju. Nie
planowato sie wtedy kariery, cztowiek

' A KOBIETY W LOGISTYCE

Celem calej naszej dziatalnosci w GS1
jest przekonanie firm do stosowania
wspolnego jezyka w biznesie

Rozmowa z dr inz. Elzbietg Halas

petnomocnikiem dyrektora ds. Systemu GS1 w Instytucie
Logistyki i Magazynowania oraz przewodniczg GS1

in Europe, miedzynarodowej platformy zrzeszajgcej
organizacje GS1 z 46 krajow z Europy i nie tylko

szedt bardziej spontanicznie i tak sie
w zyciu utozyto. Kiedy przeprowadzi-
tam sie do Poznania, trafitam na ILiM,
ktéry zaczynat dopiero dziatalno$¢
z kodami kreskowymi. Ulegtam fascy-
nacji, kody kreskowe wydawaty sie by¢
czyms$ magicznym na éwczesne cza-
sy. A, ze lubitam prace twércza, pro-
jektowanie w zespole, wspdlne efek-
ty, spodobato mi sie i tak zostatam
w Instytucie. Praca tutaj daje mi
ogromng satysfakcje. Chociaz obec-
nie jestem zwigzana bardziej z proce-
sami standaryzacji i standardami ko-
munikacyjnymi w taricuchu dostaw niz
z sama logistyka.

Z wyksztatcenia jest Pani...?

— Jestem inzynierem po Politechnice
Wroctawskiej, gdzie ukonczytam kie-
runek inzynierii biomedycznej, ktére-
go zadaniem byto wyksztatcenie spe-
cjalistow umozliwiajacych lepszg
integracje i wspotprace réznych srodo-
wisk, czyli inzynieréw i lekarzy. To byt
kierunek interdyscyplinarny.

Pierwsza praca...

— Polska Akademia Nauk Laborato-
rium Immunochemii. Z racji tego, ze
przeprowadzitam sie do Poznania,
odesztam z tej pracy i trafitam do ILiM.
W Poznaniu na Politechnice zrobitam
doktorat z obszaru zarzadzania zapa-
sami. Obecnie bardziej zaangazowa-

na jestem w prace organizacyjng na
poziomie miedzynarodowym i projek-
towo-wdrozeniowa.

Jesli nie logistyka to, co by to byto?
— Sadze, ze badania, ktére rozpocze-
tam w laboratorium PAN we Wrocta-
wiu, gdyz byly to poczatki inzynierii
genetycznej i tematyka byta pasjonu-

jaca.

Nad jakim projektem obecnie Pani
pracuje?

— Obecnie moj zespédt koncentruje sie
nad inicjatywg budowy wraz z naszy-
mi Partnerami tzw. wiarygodnego zré-
dfa informacji o produktach (w kontek-
Scie zalewu informacyjnego, ktéry
niesie internet). Naszym celem jest
stworzenie z jednej strony ekosyste-
mu firm bazujgcych i wykorzystujg-
cych dane o produktach, a z drugiej
strony mechanizmdéw, za pomocag kto-
rych producent bedzie weryfikowaé
informacje podawane na rynek o jego
produktach, a klient bedzie mégt do-
trze¢ do wiarygodnych informaciji np.
skanujgc kody kreskowe telefonem
komoérkowym. Chodzi nam o to aby
kod kreskowy nie tylko zapewniat iden-
tyfikacje towaru w sklepie ale stano-
wit klucz do pozyskania wiarygodnych
danych w Internecie, a tym samym

cd. na str. 8
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zwiekszat bezpieczenstwo produktu
i konsumenta.

Brzmi to ideologicznie...

— Tak, ale jest to realny projekt, ktory
chcemy wdrozy¢ w zycie. Celem catej
naszej dziatalnosci w GS1 jest prze-
konanie firm do stosowania wspélne-
go jezyka w biznesie, standardowych
oznaczen, postugiwania sie jednako-
wymi komunikatami, gdyz standardy
usprawniajg wspotprace miedzyorga-
nizacyjng oraz zmniejszajg ryzyko
i niepewnos¢ zwigzang z wdrozeniem
nowych technologii. To Scidle wigze sie
z drugim projektem tzw. bezpiecznym
produktem, ktéry wtasnie rozpoczyna-
my. Tym projektem chcemy zachecic¢
firmy do wejécia na sciezke budowa-
nia przysztego tancucha dostaw, kto-
ry bedzie bardziej nakierowany i uza-
lezniony od decyzji ostatecznego
klienta. Juz w niedalekiej przysztosci
czynnikiem warunkujagcym konkuren-
cyjnos¢ bedzie przede wszystkim sto-
pien, w jakim firma jest w stanie zro-
zumie¢ potrzeby swoich klientow
i wykorzysta¢ potencjat nowych tech-
nologii na ich korzys¢. To ostateczny

klient bedzie w wiekszym stopniu de-
cydowat o zakresie produktéw dostar-
czanych na rynek, a umiejetnos¢ dia-
logu z nim zadecyduje o sukcesie
firmy. Spetnig sie te wizje logistyki, kto-
re mowig o wiekszej elastycznosci
i odpowiadaniu na potrzeby konsu-
menta. W naszym projekcie chodzi
o dostep do wiarygodnego zrédta in-
formacji oraz mozliwos¢ przesledze-
nia sciezki powstania produktu od
.pola do talerza”. Coraz wiecej ludzi
zwraca uwage na to, czy produkt jest
zdrowy lub w jaki sposéb byt produ-
kowany, czy np. w warunkach ekolo-
gicznych. Staramy sie zbudowac spo-
tecznos¢ producentdéw, ktoérzy chcg
udziela¢ rzetelnej informacji o swoich
produktach, a kluczem do tej informa-
cji moze by¢ m.in. kod kreskowy. Na
przyktad w jednej z sieci handlowych
pomagamy wdrozy¢é nowg symbolike
kodow kreskowych na produktach
Swiezych, ktéra umozliwia kodowanie
informaciji o dacie przydatno$ci do
spozycia. Celem tego wdrozenia jest
zabezpieczenie konsumenta przed
towarem przeterminowanym, czyli nie-
bezpiecznym dla jego zdrowia. Wita-
$nie tego typu inicjatywy podejmuje-
my, bo wierzymy Ze standardy

pomagajg postawic¢ na jakos¢ i zado-
wolenie ostatecznego konsumenta.

Praca pochtania Pani wiele czasu,
a czy jest chwila na realizacje pasji?
— Jak najbardziej. Moja praca jest wy-
jatkowa, bo daje mi mozliwosci pod-
rézowania i kontaktu z ludzmi, a ja
kocham podréze i lubie badac rézni-
ce i podobienstwa kulturowe. Pasjonu-
je mnie to, jak ludzie pochodzacy
z roznych krajow i kultur reaguja na te
same rzeczy, co wida¢ chociazby
W sposobie postugiwania sie jezykiem
angielskim. Pomimo znajomosci tego
jezyka, postugujemy sie nim inaczej,
i nie mam tu na mysli wymowy ale
kontekst znaczeniowy, wynikajacy
z bagazu kulturowego i zwigzanych
z nim z réznic w sposobie myslenia.
Interesuje mnie Ameryka Potudniowa,
miatam okazje by¢ tam kilka razy.
W tym roku planuje odwiedzi¢ Peru.
Europejczycy raczej czuja sie dobrze
w krajach na tym kontynencie, w prze-
ciwienstwie do Azji, gdzie réznice kul-
turowe sg ogromne.

Dziekuje za rozmowe,

Beata Trochymiak
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RAPORTY

Polscy dyrektorzy finansowi trafnie
oceniajg sytuacje gospodarcza

yrektorzy finansowi firm dziataja-

cych w Polsce doskonale radzg
sobie z oceng sytuacji gospodarczej
w kraju — wynika z raportu firmy do-
radczej Deloitte pt. Badanie dyrekto-
réw finansowych duzych firm w Polsce
i Europie Srodkowej, ktére przeprowa-
dzono w lutym 2012 r. Swiadczy o tym
fakt, ze szes¢ miesiecy temu, w obli-
czu oczekiwanego drugiej fali global-
nego kryzysu trafnie przewidzieli, ze
polskie przedsiebiorstwa i cata gospo-
darka dobrze poradzag sobie ze spo-

wolnieniem. Dzi$ takze wykazujg opty-
mizm, co do najblizszej przysztosci.
A co najwazniejsze optymizm ten wy-
daje sie mie¢ dobre uzasadnienie.

Dyrektorzy finansowi zatrudnieni
w Polsce wyrazajg pozytywne nastro-
je i dobrze wrézg polskiej gospodar-
ce. Zraportu Deloitte wynika, ze sg
coraz bardziej sktonni do akceptaciji
ryzyka inwestycyjnego. Podczas gdy
reszta menedzeréw w regionie prze-
widuje stagnacje. Polacy tez zakfadajq

umiarkowany wzrost gospodarczy (na
poziomie 1,5-3 proc.) oraz inflacje,
ktéra nie powinna przekroczy¢ 3-5
proc. Ich zdaniem kurs euro bedzie
w miare stabilny i bedzie wahat sie
w przedziale 4-4,7 ztotego na koniec
roku, przewidujg tez niewielki wzrost
poziomu bezrobocia. Jak wynika z ba-
dan Deloitte, wiekszos¢ przedsiebior-
cow w Polsce zamierza koncentrowac
sie na wzroscie przychodow, a dla jed-

cd. na str. 9
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nej czwartej priorytetem bedzie re-
strukturyzacja. Prawie 60 proc. biora-
cych udziat w badaniu dyrektoréw fi-
nansowych prognozuje wzrost rynku
akwizycji w Polsce. Zrodtem finanso-
wania moze byé w gtébwnej mierze za-
kumulowany przez firmy kapitat, cho-
ciaz kredyty majg pozosta¢ nadal
podstawowym zrdédiem finansowania
zewnetrznego. Wysoka ptynnosc, jaka
polskie przedsiebiorstwa zdobyly dzie-
ki kilku latom wzrostéw sprzedazy,
zapewnia im srodki na inwestycje bez
koniecznosci zwiekszania salda pozy-
czek, czy sprzedazy kapitatu, a takze
obniza trudnosci, ryzyko i koszty cze-
sto zwigzane z procesami inwestycyj-
nymi. To co uwazajq dyrektorzy finan-

biurokracji jest uproszczenie i harmo-
nizacja polskiego systemu podatkowe-
go, przede wszystkim przepiséw o po-
datku VAT. Co dziesiaty respondent
wskazat, ze cel ten mozna by osiagna¢
poprzez uproszczenie Kodeksu Pracy
i przepisOdw z zakresu ubezpieczenia
spotecznego. 6 proc. badanych wska-
zato na ograniczenie sprawozdawczo-
Sci dla celdw statystycznych i koniecz-
nos¢ skrdcenia czasu postepowan
sgdowych. Natomiast dyrektorzy sg
zgodni co do tego, ze ich najwazniej-
szym priorytetem bedzie wzrost przy-
choddw na dotychczas obstugiwanych
rynkach. Wskazuje na to 80 proc. ba-
danych. Wynik ten pozostaje zgodny
z wnioskami z poprzedniej edycji rapor-
tu. Jest to, obok twierdzenia, ze popra-
wa ptynnoéci nie jest w 2012 r. priory-
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sowi za najwieksze zagrozenie dla
prowadzenia dziatalnosci, to czynniki
zwigzane z niepewnoscig makroeko-
nomiczna, czyli zwigzane z ryzykiem
kursowym, zmiang popytu i ryzykiem
recesji w strefie euro. Respondenci
badania Deloitte zwracaja takze uwa-
ge na negatywny wplyw niestabilnych
i niespojnych regulacji w obszarze po-
datkéw naich dziatalnos¢é w 2012 roku.
57 proc. dyrektoréw finansowych wy-
razito opinie, ze najwazniejszym spo-
sobem na ograniczenie niepotrzebne;j

|
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tetem, jeden z dwdch obszaréw tema-
tycznych, co do ktérych wsrdd respon-
dentéw panowat niemal peten konsen-
Sus.

Gtéwne zagrozenia
miedzynarodowe

Z raportu Deloitte wynika tez, ze naj-
wazniejszymi czynnikami ryzyka
w otoczeniu miedzynarodowym, pozo-
stajg nadal zagrozenia zwigzane ze
zmiang kursu walutowego, a takze
kryzys w strefie euro i powigzana

z tym grozba recesji oraz spadku po-
pytu. Srodowisko zarzadzajacych
finansami niepokoja takze zatory pfat-
nicze w gospodarce, a takze monito-
rowanie sytuacji finansowej kluczo-
wych kontrahentéw i dostawcow.
Mimo tych obaw, ponad 65 proc. dy-
rektorow finansowych w Polsce ocze-
kuje poprawy zdolnosci swoich przed-
siebiorstw do obstugi zobowigzan
w okresie najblizszych trzech lat. To
wynik zdecydowanie najbardziej opty-
mistyczny wéréd krajéw Europy Srod-
kowej, w ktérych poprawy sytuacji
spodziewa sie 30—40 proc. responden-
tow firmy Deloitte. Polscy CFO zga-
dzajg sie z kolegami z innych krajow
Europy Srodkowej, ze wcigz zyjemy
w czasach niepewnosci gospodarczej
i duzej zmiennosci rynku (potwierdza
to 90 proc.).

Ostrozny optymizm co do perspektyw
gospodarczych jest waznym czynni-
kiem wptywajacym na zaktadany
wzrost w gospodarce. Okoto 75 proc.
dyrektoréw finansowych w Polsce pro-
gnozuje stope wzrostu PKB na pozio-
mie co najmniej 1,5 proc. zas 11,5
proc. przewiduje tempo wzrostu powy-
zej 3 proc. Cho¢ wyniki te wygladajg
bardzo optymistycznie w poréwnaniu
do pozostatych krajéow Europy Srod-
koweji Zachodniej, de facto oznaczajg
spadek oczekiwan co do stop wzro-
stu w stosunku do wynikéw odnotowy-
wanych w ostatnich latach i jak pod-
kre$lajg analitycy Deloitte -
bezsprzecznie nie sg pozytywna pro-
gnoza.

W pieciu z szesciu krajow z przewagg
80 proc. respondentéw badania Delo-
itte twierdzi, ze nie jest to dobry mo-
ment na podejmowanie wiekszego
ryzyka. Wyjatkiem sg dyrektorzy finan-
sowi w Polsce, bo az 35 proc z nich
sgdzi, ze nadszedt odpowiedni czas na
dziatania obarczone wyzszym pozio-
mem niepewnosci.

Zr.: Opracowano na podstawie drugiej edycji
badania firmy doradczej Deloitte — ,CFO Su-
rvey”, ktore przeprowadzono wsréd dyrektorédw
finansowych duzych firm w Europie Srodkowej.
Publikacja, po$wiecona jest wyzwaniom, przed
ktorymi stajg polscy dyrektorzy finansowi, a tak-
ze obawom, ktdre w zwigzku z tym odczuwaja.
Luty 2012.
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LOGICAL -

innowacyjne technologie

informacyjne w transporcie i logistyce

LOGICAL jest projektem badawczo-
-wdrozeniowym, ktérego gtéwnym
celem jest rozwdj miedzynarodowe;j
logistyki z uzyciem modelu przetwa-
rzania w chmurze (cloud computing)
i innowacyjnych modeli wspétpracy
biznesowej. Projekt wprowadza model
przetwarzania w chmurze jako inno-
wacyjne narzedzie wspomagajace
proces redukcji kosztéw transakcyj-
nych w obszarze miedzynarodowe;j lo-
gistyki. Projekt jest realizowany w ra-
mach programu Central Europe
w obszarze ,Rozwdj wspodtpracy
w dziedzinie multimodalnej logistyki”.

Wspodiczesne tancuchy dostaw cha-
rakteryzujg sie wysokim poziomem
ztoZzonosci oraz rosngcymi wymaga-
niami ich uczestnikéw w zakresie ptyn-
nosci i efektywnosci przeptywu infor-
macji w celu sprawnej koordynacji
realizowanych proceséw. Projekt LO-
GICAL opiera sie na zastosowaniu
w przedsiebiorstwach logistycznych
procesu realizacji ustug informatycz-
nych zasady ,software on demand”.
Podstawg jest tu mozliwosé tatwego
i taniego dostepu do informaciji o bie-
zacym zapotrzebowaniu na ustugi lo-
gistyczne oraz mozliwosciach ich re-
alizacji. Wdrozenie tej zasady
w logistyce przedsiebiorstw sprzyja
przeniesieniu procesu analizy danych
z lokalnych komputeréw do wyspecja-
lizowanych centréw przetwarzania
danych, ograniczajgc koniecznos¢
posiadania i utrzymania rozbudowanej
infrastruktury informatycznej. Gtéwny-
mi zadaniami projektu LOGICAL sg
okredlenie zapotrzebowania na tego
typu ustugi wsréd przedsiebiorstw lo-
gistycznych, stworzenie platformy

~ ™ CENTRAL | .-
JEUROPE | °..:

COOPERATING FOR SUCCESS.
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przetwarzania w chmurze i jej wdroze-
nie w wybranych centrach logistycz-
nych w Europie Srodkowej oraz opra-
cowanie wzorcow wspobipracy
przysztych uzytkownikéw systemu.
Podstawowe korzysci dla uzytkowni-
kow, jakie wynikaja z projektu to wspo-
mniane usprawnienie przeptywu infor-
macji poprzez umozliwienie dostepu
do systemoéw informacyjnych global-
nych graczy i podmiotéw instytucjonal-
nych (np. dostawcow infrastruktury)
oraz zréwnowazony i optymalnie wy-
korzystany transport.

Rozwdj i korzysci

Jednym z kluczowych elementéw roz-
woju i wykorzystania multimodalnego
transportu jest zapewnienie sprawne-
go i efektywnego dostepu do danych.
Dzieki posiadaniu informacji o wielko-
§ci rzeczywistego zapotrzebowania na
transport intermodalny, mozliwe jest
zoptymalizowanie wykorzystania do-
stepnych terminali intermodalnych
oraz potgczen kolejowych dla miedzy-
narodowych przewozéw towarowych.
Projekt LOGICAL ma poprawié
wspoiprace miedzy uczestnikami
transportu towarowego w strefie Eu-
ropy Srodkowej. Udostepnienie baz
danych logistycznych przyczyni sie
znaczaco do zwiekszenia mozliwosci
wspotpracy, wzajemnej integracji
i konkurencyjnosci gospodarki regio-
nalnej, ktéra w znacznej mierze zale-
zy od skutecznosci i efektywnosci lo-
gistyki. Projekt zaktada opracowanie
solidnych ram wspotpracy pomiedzy
uzytkownikami platformy w celu stwo-
rzenia elastycznej oraz zharmonizo-
wanej infrastruktury ustug informatycz-
nych. Zostanie to osiagniete dzieki

realizacji projektu w kilku najbardziej
aktywnych centrach logistycznych
w Europie Srodkowej, ktére majg duze
znaczenie gospodarcze. Ta wspotpra-
ca ma przyczynic sie do opracowania
wspolnej, ogdlnodostepnej platformy
w technologii przetwarzania w chmu-
rze dla wszystkich partneréw biorg-
cych udziat w procesach logistycz-
nych. Ponadto w trakcie realizacji
projektu organizowane beda semina-
ria popularyzujgce nowe rozwigzania
IT wérdd przedsiebiorstw logistycz-
nych.

Wykorzystanie systemow
informatycznych

W ramach realizacji projektu przepro-
wadzono badanie ankietowe matych
i Srednich przedsiebiorstw z branzy
TSL. Podczas badan zadano respon-
dentom pytania dotyczace miedzy in-
nymi: zakresu $wiadczonych ustug lo-
gistycznych, wykorzystania rozwigzanh
z branzy IT, gtébwnych problemoéw
z uzytkowaniem posiadanych syste-
mow informatycznych. Poproszono
réwniez o wyrazenie opinii na temat
rozwigzan opartych o systemy prze-
twarzania danych w chmurze. Uzyska-
ne wyniki poréwnano z badaniami
przeprowadzonymi wsrdd przedsie-
biorstw niemieckich, czeskich, wegier-
skich, stowenskich i wtoskich. Bada-
nia ankietowe wykazaty, iz wiekszosé
polskich przedsiebiorstw zwigzanych
z branzg TSL w ogdle nie korzysta
z systemoéw informatycznych (54
proc.). Okoto jednej czwartej przedsie-
biorstw korzysta z systeméw dedyko-
wanych do okreslonych potrzeb, gtéw-
nie w zakresie transportu, zarzgdzania
flota, obstugi zaméwien. Jako gtéwny

EUROPEAN UNION
EUROPEAN REGIONAL
DEVELOPMENT FUND
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powdd braku zastosowan IT respon-
denci wskazali wysokie koszty licencji
i brak specjalistycznej kadry do obstugi
zaawansowanych systemow informa-
tycznych. Wsrdd najwiekszych proble-
moéw zwigzanych z uzytkowaniem po-
siadanych systeméw informatycznych
wskazano miedzy innymi brak integra-
cji systeméw réznych producentéw
oraz zaleznos¢ systemow od transfe-
ru danych. Badane przedsiebiorstwa
poproszono roéwniez o wskazanie po-
tencjalnych korzysci ptyngcych z wy-
korzystania rozwigzan informatycz-
nych opartych o przetwarzanie danych
w chmurze. Respondenci wskazali
przede wszystkim na zmniejszenie
kosztéw transportu, zwiekszenie jako-
Sci ustug logistycznych oraz uprosz-
czenie kontaktéw z partnerami bizne-
sowymi. Jednoczesnie zauwazono, iz
polskie przedsiebiorstwa sg zdecydo-
wanie mniej entuzjastycznie nastawio-
ne do nowych technologii informacyj-
nych a nizeli przedsiebiorstwa
niemieckie, ktére widzg w niej zdecy-
dowanie wiecej korzy$ci. Moze to wy-
nika¢ z faktu, iz polskie przedsiebior-
stwa z sektora MSP majg mniejsze
doswiadczenie we wdrazaniu rozwig-
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Reklama:
e-mail:
reklama@pracujwlogistyce.pl

tel.+48535447544

zan IT przez Internet.

Nalezy jednak zauwa-
2y€, iz zarbwno polskie
jakii niemieckie przed- |-
siebiorstwa wskazaty |
na szczegolng istot-
nos¢ rozwigzan IT
w dziatalnosci firmy
i we wspieraniu jej
strategii.

Jednoczeénie rozpo-
czeto prace nad znale-
zieniem optymalnego !
modelu, ktéry pozwo-
litby na petne bezpie-
czenstwo danych iin-
formacji w chmurze.
Sposréd ankietowa-

nych przedsiebiorstw
oraz tych, ktére wyrazg
chec udziatu w projek-
cie wybrana zostanie
grupa przeznaczona
do szczegotowej ana-
lizy procesowej w celu
okreslenia wymagan wobec projekto-
wanego systemu przetwarzania da-
nych. Wstepne wyniki wykonywanych
analiz przedstawiono podczas miedzy-
narodowej konferencji pod tytutem ,In-
telligent and High Performance Com-
puting in Logistics”. Konferencja byta
zorganizowana przez Uniwersytet
Ekonomiczny oraz CL Consulting i Lo-
gistyka Sp. z 0.0. w siedzibie Migedzy-
narodowej Wyzszej Szkoty Logistyki
i Transportu we Wroctawiu w dniach
5-6 marca 2012r.

Projekt LOGICAL jest innowacyjnym
przedsiewzieciem, ktére ma na celu
wdrozenie modelu przetwarzania
w chmurze w przedsiebiorstwach logi-
stycznych. Opracowywana platforma
bedzie przetomowym narzedziem
umozliwiajagcym redukcje kosztéw
przetwarzania i analizy danych oraz
przyspieszenie obstugi proceséw biz-
nesowych realizowanych w ramach
miedzynarodowej wspotpracy przed-
siebiorstw. Projekt pozwoli na rozwd;j
i wdrozenie innowacyjnych rozwigzan,
ktére znacznie utatwig miedzynaro-
dowag wspotprace w swiecie logistyki
i transportu. Aktualne informacje zwia-
zane z realizacjg projektu mozna zna-
lez¢ na stronie internetowej http://
www.logical.mwsl.eu.

LOGICAL

Okres realizacji projektu LOGICAL
(lata 2011-2014) obejmuje trzy gtow-
ne etapy. W pierwszym, we wspétpra-
¢y z przysztymi uzytkownikami syste-
mu, opracowywane sg szczegétowe
wymagania informacyjne oraz charak-
terystyki ustug i narzedzi informatycz-
nych. W drugim, zostanie stworzona
i udostepniona testowej grupie uzyt-
kownikéw pilotazowa platforma prze-
twarzania w chmurze. Ostatni etap
projektu zaktada wdrozenie i udostep-
nienie platformy ,LOGICAL Cloud” dla
wszystkich przedsiebiorstw dziataja-
cych w fancuchu logistycznym w Eu-
ropie Centralnej, w tym na Dolnym Sla-
sku. Gtéwnymi partnerami projektu sa:
firma Logistics Network w Lipsku i Hal-
le, firma KIUT Regional Development
Association w Zahony, Interporto Bo-
logna S.p.a. w Bolonii, Regional Deve-
lopment Agency of Usti Region, PLC
w Usti nad £aba, Luka Koper Port, fir-
ma C.L. Consulting i Logistyka Sp.
z 0.0. z Wroctawia. Kluczowymi part-
nerami akademickimi w projekcie sg
Universytet w Lipsku i Uniwersytet
Ekonomiczny we Wroctawiu.

(autorzy: Jerzy Korczak, Marcin Paweska
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
2CL-Consulting i Logistyka Wroctaw)
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